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1. Introdugao

A Politica de Privacidade e LGPD do "Meu Locador" tem como principal objetivo garantir que os dados pessoais dos
Nnossos usuarios sejam tratados com transparéncia, seguranca e em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD - Lei n® 13.709/2018). O tratamento de dados realizado pela plataforma estd baseado nas hipdteses legais
previstas no Art. 72 da LGPD, incluindo o consentimento do titular, o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria, e a
execucdo do contrato firmado com os usudrios.

Nosso compromisso é proteger a privacidade e a segurancga das informagGes que nos sdo confiadas, adotando
medidas técnicas, administrativas e fisicas adequadas para evitar acessos ndo autorizados, uso indevido, alteracdo ou
destruicdo de dados pessoais.

Ao utilizar nossa plataforma, os usudrios concordam com a coleta, armazenamento e tratamento de seus dados
conforme descrito nesta politica, que visa esclarecer como os dados sdo coletados, usados, armazenados e protegidos no
contexto dos servicos oferecidos pelo "Meu Locador".

A Politica de Privacidade abrange todos os dados coletados diretamente dos usuarios, assim como os dados
relacionados a locacdo, que incluem informacgGes sobre imadveis, Inquilinos, contratos e outras interacGes realizadas dentro da
plataforma.

2. Dados Coletados

O "Meu Locador" coleta e processa diversos tipos de dados pessoais e técnicos para fornecer os servigos de forma
eficaz e personalizada. Abaixo estdo as categorias de dados que coletamos:

2.1 Dados Cadastrais

Esses dados sdo fornecidos diretamente pelo usuario ao criar uma conta ou ao interagir com a plataforma. Incluem,
mas ndo se limitam a:

Nome completo

E-mail

Numero de telefone

CPF ou CNPJ (quando aplicavel)
Endereco de correspondéncia

Dados de login e senha

2.2 Dados Relacionados a Locagao



Esses dados sdo fornecidos pelo Locador e estdo diretamente relacionados ao processo de locagdo de imdveis.

Incluem:
® Informagdes sobre o imdvel (enderego, tipo de imdvel, caracteristicas, valor de aluguel, valor do imével e etc)
® Dados do Inquilino, como nome, informagdes pessoais, documentos, endereco, etc e historico de locagdo
® Informacdes sobre fiadores e referéncias pessoais ou profissionais, quando aplicavel
® Contratos de locagdo, tanto enviados pelo Locador quanto gerados pela plataforma
® Dados relativos a pagamentos e despesas de locagdo

2.3 Dados Técnicos

Esses dados sdo coletados automaticamente enquanto vocé interage com a plataforma e sao essenciais para garantir
a seguranca e o bom funcionamento dos nossos servigos. Incluem:

Endereco IP

Tipo e versao do navegador

Informagdes sobre o dispositivo utilizado (sistema operacional, tipo de dispositivo)
Logs de acesso e interagdes realizadas na plataforma

Geolocalizagdo, quando habilitada pelo usudrio (somente para validagdo de assinatura ou outros processos
especificos)

2.4 Dados de Imagens

O Locador tem a opgdo de cadastrar imagens de documentos pessoais do Inquilino (como RG, CNH, etc.), imagens
em formato estipulado pela Plataforma Meu Locador. Além disso, o Locador pode, a seu critério, exigir foto do Inquilino
segurando o documento e permitir a coleta de geolocalizagdo no momento da assinatura do contrato, sendo essas imagens e
dados armazenados pela plataforma.

A coleta dessas informagGes visa facilitar o processo de locagdo e garantir a integridade e autenticidade das
transacOes realizadas dentro da plataforma, entretanto a checagem da veracidade dessas informagdes é exclusiva do Locador.

2.5 Dados Sensiveis

O Meu Locador pode coletar dados considerados sensiveis, como imagens faciais para validac¢do da identidade do
Inquilino. Esses dados sdo tratados exclusivamente para fins de autenticagdo e prevengdo de fraudes e ndo sdo
compartilhados com terceiros sem consentimento explicito do titular.

2.6 Marca d’Agua nas Imagens

Todas as imagens enviadas a plataforma "Meu Locador", incluindo documentos de identidade e fotos para validagdo
de identidade, terdo uma marca d’agua aplicada automaticamente. Essa medida tem como objetivo prevenir fraudes e o uso
indevido das imagens fora do contexto da plataforma. A marca d’agua poderd conter informagcdes como o nome da
plataforma, data e hora do envio, e identificacdo do Locador responsavel pelo upload.

Importante: O "Meu Locador" ndo permite visualizar as imagens sem marca d’agua e ndo removera a marca d’agua
sob nenhuma circunstancia. A verificagdo e a autenticidade dos documentos continuam sendo de responsabilidade
EXCLUSIVA do Locador.

3. Finalidade da Coleta de Dados

Os dados pessoais e técnicos coletados pelo "Meu Locador" sdo utilizados para fornecer, personalizar e melhorar os
servicos oferecidos na plataforma. Abaixo estdo as principais finalidades para as quais os dados s3o coletados:

3.1 Personalizac¢do da Experiéncia do Usuario



A coleta de dados cadastrais e preferéncias do Locador permite que a plataforma ofereca uma experiéncia
personalizada, ajustando funcionalidades e contelidos com base nas necessidades do usuario, como por exemplo, a sugestdo
de precos de aluguel ou a adaptacdo de contratos com base nas informagdes fornecidas.

3.2 Facilitagao do Processo de Locagao

Os dados relacionados a locagdo (como informagdes sobre o imdvel e o Inquilino) sdo necessarios para gerar
contratos personalizados, realizar a gestdo financeira da locagdo (agendamento de pagamentos, controle de despesas) e
manter o registro de informacgdes essenciais para o bom andamento das transagoes.

3.3 Comunicagao com os Usuarios

Utilizamos os dados coletados para enviar notificagcOes, alertas, lembretes e atualizagdes importantes sobre o
processo de locagdo, como vencimento de pagamentos, status de contratos e outras comunicagdes relacionadas ao servigo.
Isso pode ser feito por e-mail, WhatsApp, Telegram ou outras formas de contato, dependendo do plano escolhido pelo
usuario.

3.4 Seguranga e Validagao de TransagGes

Os dados técnicos (como IP, geolocalizagdo e dispositivo) sdo utilizados para garantir a segurancga da plataforma,
prevenir fraudes e validar transagGes, como a assinatura de contratos e o envio de documentos. Além disso, no caso da
exigéncia de fotos e geolocalizacdo, essas informacgdes sdo coletadas para validar a identidade do Inquilino e garantir a
integridade dos contratos.

3.5 Cumprimento de Obrigacoes Legais e Regulatorias

Os dados também podem ser utilizados para cumprir com obriga¢des legais, regulatérias e contratuais, como a
guarda de registros para auditoria e a manutencdo de documentos validos no ambito da locacdo de imdveis. Em casos
especificos, podemos ser obrigados a compartilhar dados com autoridades competentes, conforme exigido pela lei.

3.6 Melhoria e Analise de Performance da Plataforma

Utilizamos dados técnicos (como logs de acesso e interagdes do usudrio) para analisar o desempenho da plataforma,
identificar possiveis melhorias e corrigir falhas. Isso nos permite aprimorar constantemente os servigos oferecidos e garantir
uma experiéncia mais eficiente e fluida para os usudrios.

3.7 Uso de Dados para Treinamento de Algoritmos.

Os dados podem ser utilizados para aprimorar algoritmos e melhorar a performance da plataforma, sendo sempre
tratados de forma anonimizada. Portanto, os dados podem ser usados para treinamento de algoritmos de IA ou machine
learning.

3.8 Marketing e Promogdes (Somente com Consentimento)

Com o consentimento prévio do usuario, os dados poderdo ser utilizados para enviar ofertas, promocoes e
informagdes sobre novos servigos que possam ser de interesse do Locador. O usuario podera a qualquer momento optar por
nao receber essas comunicagoes.

4. Compartilhamento de Dados

O "Meu Locador" compromete-se a proteger a privacidade e seguranca dos dados pessoais dos usuarios e so
realizard o compartilhamento de dados em situagdes especificas, conforme detalhado abaixo.

4.1 Compartilhamento com Prestadores de Servigos



Em alguns casos, podemos compartilhar os dados pessoais com prestadores de servigos terceirizados que ajudam a
operar a plataforma e garantir que os servigos sejam fornecidos de forma eficiente. Esses prestadores de servicos podem
incluir, mas ndo estdo limitados a:

a) Gateways de pagamento: Para facilitar o processamento de pagamentos em funcionalidades adicionais
oferecidas pela plataforma, como os servicos de consulta ao SPC e SERASA e/ou assinatura da plataforma.

b) Servicos de envio de notificagbes: Para envio de mensagens por e-mail, WhatsApp, Telegram ou SMS.

c) Plataformas de hospedagem e infraestrutura: Para garantir o funcionamento seguro e eficiente da
plataforma e armazenamento dos dados.

d) Processamento de Dados: Os dados podem ser armazenados ou processados em servidores localizados fora
do Brasil, em conformidade com a LGPD. Em caso de transferéncia internacional de dados, adotamos
medidas de protegdao compativeis com as exigéncias legais.

Esses prestadores de servigos estdo sujeitos a acordos contratuais que garantem a protecdo e o uso adequado dos
dados, conforme as finalidades descritas nesta politica.

4.2 Compartilhamento com Autoridades Competentes

Os dados podem ser compartilhados com autoridades publicas ou regulatérias, quando necessario para cumprir com
obrigacdes legais, como processos judiciais, investigagdes ou solicitagbes das autoridades competentes. O "Meu Locador"
podera fornecer informagdes sobre os usuarios para cumprir com ordens legais ou regulamentares, em conformidade com a
legislacdo vigente.

4.3 Compartilhamento de Dados com Fins de Auditoria ou InvestigagGes

Em casos de investigacdes de fraudes, violacdo dos termos de uso ou politicas internas, o "Meu Locador" podera
compartilhar dados com os dérgdos competentes ou com empresas especializadas para a investigacdo ou auditoria da
situacdo. Isso inclui dados pessoais, técnicos e qualquer outro dado relevante para o processo.

4.4 Compartilhamento para Melhoria da Plataforma

Podemos compartilhar dados anénimos ou agregados, como informacdes de uso da plataforma, para fins de analise
de desempenho, pesquisa de mercado ou melhoria dos servigos. Esses dados nao identificam usudrios individualmente e sao
utilizados exclusivamente para fins estatisticos ou para aprimorar a funcionalidade da plataforma.

4.5 Consentimento do Usuario para Compartilhamento

Em algumas situacdes, o "Meu Locador" pode solicitar o consentimento do usuario para compartilhar seus dados
com parceiros ou terceiros para fins especificos, como promogdes, ofertas ou servigos adicionais. O usuario pode revogar este
consentimento a qualquer momento, interrompendo o compartilhamento para essas finalidades.

4.6 Compartilhamento de Dados de Contratos e Documentos

Em casos de assinaturas de contratos e documentos, os dados fornecidos pelos Locadores e Inquilinos serdo
compartilhados entre as partes envolvidas na transagdo (Locador, Inquilino, e testemunhas, se houver) para garantir a
validade legal do contrato. Esses dados sdo compartilhados exclusivamente para as finalidades da locagdo e ndo serdo
utilizados para outros fins.

5. Seguranga dos Dados

O "Meu Locador" esta comprometido em proteger os dados pessoais dos usuarios e adota medidas rigorosas para
garantir a seguranga e confidencialidade das informagdes coletadas. A seguir, detalhamos as principais praticas e tecnologias
adotadas para proteger os dados:



5.1 Criptografia

Para proteger a privacidade e a integridade dos dados dos usudrios, utilizamos criptografia de ponta a ponta em
diversas partes da plataforma. Isso inclui:

e Criptografia de dados em transito: Todos os dados transmitidos entre os usuarios e nossos servidores sdo protegidos
através de protocolos de seguranca (como TLS/SSL), garantindo que informagdes sensiveis, como dados pessoais e
financeiros, ndo sejam interceptadas.

® Criptografia de dados em repouso: Dados armazenados nos servidores também s3o criptografados para evitar
acesso nao autorizado, mesmo em caso de falha nos sistemas de segurancga.

5.2 Controle de Acesso

O acesso aos dados pessoais dos usudrios é restrito apenas a colaboradores ou prestadores de servigos autorizados
gue necessitem dessas informagdes para o desempenho de suas fungdes. Asseguramos que:

e Autentica¢do: Todos os acessos a plataforma exigem autenticagdo por meio de credenciais pessoais, como e-mail e
senha. Recomendamos que os usuarios escolham senhas fortes para evitar acessos ndo autorizados.

e Autorizagdo: O sistema implementa politicas de controle de acesso para garantir que apenas usuarios ou sistemas
com permissdo possam visualizar ou modificar dados pessoais. A atribuicdo de permissGes é feita com base nas
funcdes e necessidades de cada usuario.

5.3 Monitoramento de Seguranga

Realizamos monitoramento constante de nossas plataformas e infraestrutura para detectar e prevenir atividades
suspeitas ou ameacgas a seguranca dos dados. Isso inclui:
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® Analise de trafego e comportamentos suspeitos: O trafego de dados é monitorado para identificar padrdes que
possam indicar tentativas de acesso indevido ou ataques, como hacking, brute force ou outros.

o Auditoria de acessos: Logs detalhados de acessos sdo mantidos para rastrear quem acessou os dados e quando,
permitindo auditorias de seguranga em caso de incidentes.

5.4 AtualizagGes e Corregdes de Seguranga

O "Meu Locador" mantém a plataforma atualizada com os patches de seguranga mais recentes. As atualizagGes
regulares do sistema sdo realizadas para corrigir vulnerabilidades conhecidas, melhorar a protecao contra novos riscos e
garantir que a plataforma esteja sempre em conformidade com as melhores praticas de seguranga.

5.5 Protec¢do contra Malware e Ameacas Externas

Implementamos ferramentas de protecdo contra malware, virus e outras ameagas externas para garantir que a
plataforma permaneca segura para os usuarios. Isso inclui:

e Firewall e antivirus: Sistemas de firewall sdo configurados para bloquear acessos ndo autorizados e ataques
externos, enquanto softwares antivirus sdo utilizados para detectar e neutralizar ameagas.

e Seguranga de APIs: As APIs utilizadas pelo "Meu Locador" também sao protegidas por mecanismos de autenticagao,
criptografia e restricdes de acesso para evitar que dados sejam comprometidos por interages externas maliciosas.

5.6 Conscientiza¢do e Treinamento

Todos os colaboradores do "Meu Locador" sio treinados sobre praticas de seguranca da informacdo e protecdo de
dados pessoais. A conscientizagdo sobre a importancia de proteger os dados dos usuarios é parte integrante da nossa cultura
organizacional.

5.7 Limita¢do de Responsabilidade



Embora o "Meu Locador" adote todas as medidas de seguranga mencionadas acima, é importante observar que
nenhum sistema ou plataforma esta completamente livre de riscos. Embora nos esforcemos para proteger os dados, ndo
podemos garantir a segurancga absoluta contra acessos ndo autorizados ou falhas técnicas imprevistas.

5.8 Procedimentos em Caso de Incidentes de Seguranga

Caso ocorra um incidente de seguranga que comprometa os dados pessoais dos usudrios, a plataforma notificara as
autoridades competentes e os titulares afetados dentro do prazo exigido pela LGPD. Além disso, serdo adotadas medidas para
mitigar os impactos e reforcar a seguranca da plataforma.

6. Direitos dos Usuadrios

De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), os usuarios do "Meu Locador" possuem uma série
de direitos relacionados aos seus dados pessoais. Abaixo, detalhamos os principais direitos que os usuarios podem exercer
sobre os dados coletados:

6.1 Acesso aos Dados

Os usuarios tém o direito de solicitar o acesso aos seus dados pessoais que estdo sendo processados pelo "Meu
Locador". Esse direito permite que o usuario saiba quais informagdes estdo sendo armazenadas, bem como o propésito da
coleta e o tratamento realizado.

e Como exercer: O usudrio pode solicitar acesso aos dados pessoais a qualquer momento, entrando em Perfil e
solicitando por meio da area dedicada na plataforma, se disponivel.

e Informagdo: A informacgdo serd exclusivamente fornecida em formato JSON. O Meu Locador, ndo fornecesse as
informagdes do usudrio em outro formato que ndo seja JSON.

6.2 Corre¢ao de Dados

Caso o usudrio identifique que os dados pessoais armazenados estdo incorretos ou desatualizados, ele pode solicitar
a corre¢do ou atualizagdo dessas informagdes. Isso é essencial para garantir que os dados tratados sejam sempre precisos e
completos.

e Como exercer: O usuario pode atualizar seus dados diretamente na plataforma, em caso de informagdes pessoais,
ou entrar em contato com o suporte para corre¢do de dados em outras areas.

6.3 Exclusao dos Dados

Os usudrios tém o direito de solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais armazenados, desde que ndo haja
necessidade legal ou contratual de manté-los. A exclusdo pode ser solicitada para todos os dados ou para um conjunto
especifico de informagdes.

e Como exercer: O usuario pode solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais entrando em contato com nossa equipe
de suporte ou, quando possivel, através de funcionalidades disponibilizadas na plataforma.

6.4 Revogagdo de Consentimento

Caso o tratamento dos dados seja baseado no consentimento do usuario, ele tem o direito de revogar esse
consentimento a qualquer momento, sem que isso afete a legalidade do tratamento realizado anteriormente a revogacgdo.

e Como exercer: O usuario pode revogar seu consentimento a qualquer momento por meio da plataforma, ou
entrando em contato com o suporte, caso ndo haja uma funcionalidade especifica para isso.

6.5 Anonimizagao, Bloqueio ou Eliminagao de Dados Desnecessarios



O usudrio pode solicitar que dados pessoais que ndo sdo mais necessarios para a finalidade para a qual foram
coletados sejam anonimizado, bloqueados ou excluidos.

e Como exercer: O usuario pode entrar em contato diretamente com a nossa equipe de suporte ou acessar as
configuragOes de privacidade na plataforma para solicitar o bloqueio ou anonimizagao de dados.

6.6 Portabilidade dos Dados

O direito a portabilidade permite que o usuario solicite a transferéncia dos seus dados pessoais para outra empresa
ou fornecedor de servigo, de forma estruturada e em um formato interoperdvel, desde que ndo comprometa a privacidade de
terceiros e o formato exclusivo em JSON.

e Como exercer: Para exercer esse direito, o usuario pode entrar em contato com nossa equipe de suporte, que
orientara sobre o processo de transferéncia dos dados.

6.7 Eliminagao de Dados Processados com o Consentimento

Caso o tratamento dos dados tenha sido realizado com base no consentimento do usuario, ele pode solicitar a
eliminagdo desses dados, exceto quando houver outra base legal para manté-los.

e Como exercer: O usudrio pode entrar em contato com nossa equipe de suporte para solicitar a eliminagdo dos
dados, quando o tratamento tiver sido realizado com base no consentimento.

6.8 Informagdes Sobre o Compartilhamento de Dados

Os usuarios tém o direito de ser informados sobre com quem seus dados estdo sendo compartilhados. Eles podem
solicitar informacgdes sobre os destinatarios ou categorias de destinatarios dos seus dados pessoais.

e Como exercer: O usudrio pode solicitar informagdes sobre o compartilhamento de dados entrando em contato com
o suporte da plataforma ou verificando a politica de privacidade.

6.9 Direito de Oposicdao

O usuario pode se opor ao tratamento de seus dados pessoais, caso considere que seus direitos estdo sendo violados
ou que o tratamento esta sendo realizado para fins incompativeis com as finalidades originais.

e Como exercer: O usuario pode expressar sua oposicdo ao tratamento dos dados por meio da plataforma ou ao
entrar em contato com nossa equipe de suporte.

Como Exercé-los
Para exercer qualquer um dos direitos descritos acima, o usuario pode entrar em contato conosco por meio de:

e Suporte
e Area do usudrio: se disponivel, por meio do suporte da plataforma.

Nos comprometemos a responder a todas as solicitagdes dentro dos prazos estabelecidos pela LGPD e tomar as
medidas necessarias para garantir a protecao dos dados pessoais dos nossos usuarios.

7. Retengdo dos Dados

A retencdo de dados pessoais é um dos aspectos fundamentais no tratamento de informagdes dos usuarios. No
"Meu Locador", nos comprometemos a armazenar os dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades para as quais foram coletados, conforme estabelecido pela Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).



7.1 Tempo de Armazenamento
Os dados pessoais serdo retidos pelo tempo necessario para cumprir os seguintes propdsitos:

® Para a execuc¢do do contrato: Dados necessarios a formalizagdo e execugdo do contrato de locagdo serdo retidos
durante toda a vigéncia do contrato e por um periodo adicional necessario para garantir o cumprimento de
obrigacOes legais e contratuais.

e Para cumprimento de obrigag¢des legais: Alguns dados podem ser mantidos por um periodo superior, se exigido por
leis, regulamentag¢des ou ordens judiciais. Isso inclui, por exemplo, a retengdo de informacdes fiscais ou financeiras,
conforme estabelecido pela legislagdo brasileira.

® Para a prestacdo de servigos: Alguns dados poderdo ser mantidos por um tempo necessario para a oferta e
manutencgdo dos servigos oferecidos pela plataforma, como comunicagdes com os usudrios, notificagdes, geragdo de
relatérios e outros aspectos essenciais ao funcionamento do "Meu Locador".

e Retengao de Dados: Os dados de usuarios, ndo assinantes, que nao realizarem login por um periodo de 12 meses
poderdo ser excluidos, sem aviso prévio, salvo se houver obrigacGes legais que justifiquem a retencao.

7.2 Critérios para Exclusdo de Dados

Ap0ds o periodo de retencdo estipulado, os dados pessoais serdao excluidos, anonimizado ou bloqueados, conforme
apropriado, de acordo com os seguintes critérios:

e Exclusdo imediata: Quando os dados ndo forem mais necessdrios para os fins para os quais foram coletados, e ndo
houver mais base legal para o seu tratamento, serdo excluidos de nossos sistemas.

® Anonimizag¢do: Em algumas situagdes, os dados podem ser anonimados, de modo que ndo seja possivel identificar o
titular, mas ainda assim sejam Uteis para analise e estatisticas.

e Bloqueio: Caso o usudrio solicite a exclusdo de dados ou exercite outro direito, os dados poderdo ser bloqueados
enquanto aguardamos a verificacdo de eventuais requisitos legais ou contratuais para sua excluséo.

7.3 Excegoes para Exclusao de Dados

Apesar do compromisso em excluir os dados pessoais apds o periodo necessdario para o seu tratamento, existem
algumas exceg¢Bes em que a retencgdo podera se estender:

® Obrigagées fiscais e tributarias: Certos dados podem ser retidos por periodos mais longos para atender a exigéncias
fiscais ou tributarias estabelecidas pela legislacdo brasileira.

® Processos judiciais ou administrativos: Dados podem ser armazenados por mais tempo em caso de processos
judiciais ou administrativos em andamento, quando houver necessidade de manter essas informagdes para defesa
dos interesses do "Meu Locador".

e Compliance e auditoria: Alguns dados poderao ser retidos por um periodo adicional para fins de auditoria ou
cumprimento de normas internas de governanga.

7.4 Procedimentos para Solicitagao de Exclusao

Os usuarios tém o direito de solicitar a exclusdo de seus dados pessoais a qualquer momento. Para tal, devem entrar
Perfil > Zona Perigosa > Remover Usuario

Nos comprometemos a processar essas solicitacdes em conformidade com a legislagdo aplicavel, dentro do prazo
estabelecido pela LGPD, e a tomar as medidas necessarias para garantir que a exclusdo ou bloqueio dos dados seja realizada
de forma segura e adequada.

8. Cookies e Tecnologias de Rastreamento

O "Meu Locador" utiliza cookies e outras tecnologias de rastreamento para melhorar a experiéncia do usuario e
otimizar a utilizacdo da plataforma. Estes recursos permitem armazenar informagGes sobre as preferéncias de navegacao,



fornecer funcionalidades essenciais e realizar analises sobre o comportamento dos usuarios, de forma a personalizar a
experiéncia e melhorar os servigos oferecidos.

8.1 O que sao Cookies?

Cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados no dispositivo do usudrio (como computador, smartphone ou
tablet) quando ele acessa a plataforma. Esses arquivos permitem que a plataforma "lembre" de a¢des e preferéncias do
usuario ao longo do tempo, facilitando a navegagao e garantindo uma experiéncia mais personalizada.

8.2 Tipos de Cookies Utilizados

e Cookies Essenciais: Sdo necessdrios para o funcionamento bdsico da plataforma. Sem esses cookies, certos servigos
e funcionalidades, como o login e a navegacdo entre paginas, podem ndo funcionar corretamente.

e Cookies de Desempenho: Usados para coletar informagGes sobre como os usuarios interagem com a plataforma,
como as paginas visitadas e se existem erros. Esses cookies ndo coletam informagdes pessoais identificaveis e sdo
usados para melhorar a performance e usabilidade do site.

® Cookies de Funcionalidade: Permitem que a plataforma lembre as escolhas feitas pelo usuario (como o idioma ou a
personalizagdo de preferéncias) para melhorar a experiéncia de navegacao.

e Cookies de Publicidade e Rastreamento: Esses cookies sdo usados para exibir anuncios relevantes para o usuario,
com base em seu comportamento de navegacdo. Eles permitem que a plataforma e seus parceiros de publicidade
oferecam campanhas publicitarias mais personalizadas e medem a eficacia desses anuncios.

8.3 Uso de Tecnologias de Rastreamento

Além dos cookies, o "Meu Locador" também pode utilizar outras tecnologias de rastreamento, como beacons, pixels
e scripts, que ajudam a coletar dados sobre o uso da plataforma e interacGes dos usuadrios. Essas tecnologias sdo empregadas
para:

Melhorar a analise do trafego e desempenho do site.
Medir o sucesso de campanhas de marketing e anuncios.
Ajudar na personalizacdo da experiéncia do usuario, recomendando conteldos e servicos relacionados ao seu perfil.

Utilizamos ferramentas de terceiros, como Google Analytics e Facebook Pixel, para analise de trafego e campanhas
de marketing. Os usudrios podem gerenciar suas preferéncias de cookies através das configuragdes do navegador.

8.4 Consentimento para o Uso de Cookies

Ao acessar o "Meu Locador"”, o usudrio consente com o uso de cookies e outras tecnologias de rastreamento,
conforme descrito nesta politica. No entanto, o usuario pode gerenciar suas preferéncias de cookies, incluindo desativa-los ou
controlar quais tipos deseja aceitar.

8.5 Como Gerenciar Cookies

Os usuarios tém a opcdo de aceitar ou recusar cookies por meio das configuracées do navegador. A maioria dos
navegadores permite que o usudrio configure preferéncias relacionadas aos cookies, como bloquear ou apagar cookies
existentes. Caso o usuario decida desativar os cookies, algumas funcionalidades da plataforma podem ser afetadas e a
experiéncia de navegac¢do podera ser prejudicada.

Para gerenciar cookies em navegadores populares, siga as instru¢des abaixo:

® Google Chrome: Configuragdes > Privacidade e seguranca > Cookies e outros dados do site.
® Mozilla Firefox: Op¢des > Privacidade e Seguranga > Cookies e Dados de Sites.
e Safari: Preferéncias > Privacidade > Gerenciar Cookies e Dados de Sites.

8.6 Alteragdes no Uso de Cookies



O "Meu Locador" pode atualizar sua politica de cookies e tecnologias de rastreamento periodicamente para refletir
alteragBes no uso dessas tecnologias ou nas praticas da plataforma. O usudrio serd notificado sobre qualquer mudanca
significativa no uso de cookies, seja por meio de alertas na plataforma ou por outros canais de comunicagao.

9. Alterag6es na Politica de Privacidade

O "Meu Locador" reserva-se o direito de, a qualquer momento, atualizar ou modificar esta Politica de Privacidade
para refletir mudancgas nas praticas de coleta, uso ou compartilhamento de dados, bem como alteragdes nos requisitos legais
e regulamentares aplicaveis.

9.1 Como Serdao Comunicadas as Alteragées

Quaisquer alteracGes significativas nesta Politica de Privacidade serdo comunicadas aos usuarios da plataforma por
meio de notificagGes visiveis na interface do "Meu Locador", como banners ou alertas, ou ainda por outros meios de
comunicacdo adequados, como e-mail.

As atualizagOes serdo publicadas nesta mesma pdgina, e a data de revisdao da politica serd ajustada para refletir o
momento da modificacdo. O usuario é responsavel por revisar periodicamente esta pagina para se manter informado sobre as
praticas de privacidade mais recentes.

9.2 Consentimento para Alteragées

Ao continuar utilizando a plataforma apds a publicagdo de mudangas nesta Politica de Privacidade, o usudrio estara
aceitando as modificagdes. Caso o usuario ndo concorde com as alteragdes, ele deve interromper o uso da plataforma e, se
aplicavel, solicitar a exclusdo de seus dados conforme descrito na se¢do 6. Direitos dos Usuarios.

9.3 Revisoes Significativas

Em caso de revisGes significativas que afetem diretamente os direitos de privacidade ou a coleta de dados pessoais
dos usudrios, o "Meu Locador" buscara obter consentimento explicito dos usudrios, quando necessario, antes de aplicar tais
mudangas.

A Politica de Privacidade sera revisada periodicamente, com uma frequéncia minima de 12 meses, ou sempre que
houver mudancas significativas nos processos de tratamento de dados.

10. Contato

Caso o usuario tenha duvidas, solicitagdes ou preocupagdes relacionadas a esta Politica de Privacidade, ao
tratamento de seus dados pessoais ou ao uso da plataforma "Meu Locador", ele pode entrar em contato com a nossa equipe
através dos seguintes canais:

® E-mail: [contato@meulocador.com]
® Cidade / Estado: Curitiba, Parand, Brasil

O responsavel pelo tratamento de dados (‘Encarregado de Protecdo de Dados') pode ser contatado pelo e-mail
[contato@meulocador.com] para duvidas, reclamagdes ou solicitagdes relacionadas a LGPD.

Nossa equipe de privacidade esta a disposi¢do para fornecer esclarecimentos e atender as solicitagGes relacionadas a
prote¢do de dados, conforme as disposi¢des da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).



Observagao sobre Portabilidade de Dados: O Meu Locador disponibiliza as informagdes pessoais dos usudrios apenas no
formato JSON, conforme os requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Ndo serdo fornecidos dados em

nenhum outro formato, sendo o JSON o Unico formato aceito para a portabilidade.

Aviso Importante para Usuarios Pagantes/Assinantes: Para os usuarios que optarem pelos planos pagos ou assinatura de
servicos, o contrato de prestacdo de servigos serd o documento principal que regula a relagdo entre o usuario (Locador) e
a plataforma Meu Locador. Em caso de divergéncia entre os Termos de Uso, Politica de Privacidade, LGPD ou qualquer
outra politica ou termo aplicdvel a plataforma e o contrato de prestagdao de servigos, este ultimo prevalecerd. Todos os
documentos (Termos de Uso, Politica de Privacidade, LGPD e outros aplicdveis) se complementam e sdo considerados parte
integrante do contrato de prestacdo de servigos. A leitura atenta e o aceite do contrato de prestacao de servigos é
obrigatdrio para o uso dos servicos pagos.

Registro de Alteragoes
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